
TELEMIS stellt ein

Stellenprofil: Support-Ingenieur/in / Application Field Engineer Schweiz

Telemis ist ein internationales Unternehmen mit einem jungen und dynamischen Team,
das auf Software für die medizinische Bildgebung (PACS/MACS-Lösungen) spezialisiert
ist. Für seine weitere Unternehmensentwicklung ist Telemis auf der Suche nach
einem/einer Support-Ingenieur/in / Application Field Engineer für unsere Schweizer
Zweigniederlassung. Sie werden dem Büro in Neuenburg zugeordnet.

Als Support-Ingenieur/in erwarten Sie abwechslungsreiche Aufgaben:

– Übernahme von Supportanfragen der Kunden
– Bearbeitung von Kundenanfragen vor Ort und Remote
– Schulung unserer Kunden für unsere Lösungen
– Installation und Update unserer Software
– Durchführung von Präsentationen unserer Softwarelösungen auf wissenschaftlichen
Tagungen

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung, wenn Sie gern:

– technische Probleme lösen und hilfsbereit sind
– Problemen auf den Grund gehen, bis Sie – unterstützt durch Ihre Teamkollegen – eine
Lösung gefunden haben
– lebenslang lernen und aufgeschlossen für Neues sind
– Kunden und Kollegen schulen
– bei innovativen Projekten mitarbeiten
– an verschiedenen Orten arbeiten (und in verschiedenen Ländern, wenn Sie gern
reisen!)
– kommunizieren
– menschliches Leben verlängern!

Ihr Profil:

– Sie können Berufserfahrung in einer vergleichbaren Position vorweisen.
– Die Informatik hat für Sie keine Geheimnisse mehr (Betriebssysteme, Netzwerke).
– Sie lieben Qualitätsarbeit und sind kundenorientiert.
– Sie arbeiten gerne im Team.
– Sie verfügen über hervorragende Kommunikationsfähigkeiten in französischer und
englischer Sprache. Deutschkenntnisse sind ein echtes Plus.
– Berufserfahrungen in medizinischer Bildgebung (DICOM, HL7) sind von großem Vorteil.

Unser Angebot:

Sie arbeiten in einem motivierten und dynamischen Team, das Teil eines internationalen
Unternehmens von überschaubarem Format ist. Neben einem Ihren Kompetenzen
entsprechenden Gehalt bietet Telemis echte Aussichten zum Aufstieg und zur
Karriereentwicklung.

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann senden Sie uns so schnell wie möglich Ihren
Lebenslauf an jobs@telemis.com.


